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 2025יולי  16
 כ' תמוז תשפ"ה

 – עבור חברת נת"ע ההנדסה םבתחו ם מקצועיים למתן שירותי 2025/125מכרז פומבי ממוכן מספר 
 2 'מסהודעת הבהרה 

נתיבי תחבורה   –נת"ע    של  המכרזים  ועדת  ת ותשוב  ב"מצ,  שפורסמו  שבנדון  המכרז  למסמכי  בהמשך .1
 . "(החברה" וגם "ע"נת)להלן: " עירוניים להסעת המונים בע"מ

וכי    לנת"עובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמשו אלו אשר פנו  מ .2
ובהר כי ייתכן ושאלות מסוימות נשאלו על ידי יותר ממציע מ  , לא בהכרח נענתה כל שאלה. כמו כן

 אחד, ולכן התשובה במסמך זה מתייחסת לנוסח שהועבר באחת השאלות בלבד. 

, המכרזכל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים במכתב הבהרה זה ייחשבו כחלק ממסמכי   .3
 ו/או בהבהרה מוקדמת יותר.   המכרזוהם גוברים על האמור במסמכי 

אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור  .4
 .המכרזבמסמכי 

או   אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה, או בכתב, או בכל דרך אחרת, על ידי מי מטעם נת"ע .5
ככל   המכרזים,  שהיא.ועדת  צורה  או  פורום  בכל  במסמכי   שניתן,  מהאמור  היחידים  השינויים 

, וכן כל הפירושים וההבהרות להם, הם כמפורט במכתב הבהרה זה בלבד ובמכתבי הבהרות המכרז
 מטעם נת"ע, ככל שיישלחו. נוספים שיישלחו 

, המציע יחתום על הודעה זו ויצרפה תנאים מיוחדים  –  למכרז  להזמנה 6.2.2ף  בהתאם להוראות סעי .6
 להצעתו.  

אלא אם נאמר במפורש   המכרז,האמור במכתב הבהרה זה אינו משנה ו/או גורע מהאמור במסמכי   .7
 אחרת. 

 בברכה,

 נתיבי תחבורה עירוניים להסעת המונים בע"מ  –נת"ע 

 

 

  

 
   __________ ;__________ :ת("חתימת מורשה/י חתימה במציע )ר

 
 ____________________ :חותמת המציע
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 הבהרה  ותשובות שאלות

אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

  –חלק א'   .1
ההזמנה למכרז 

מסמך תנאים  –
מיוחדים  

מסמך תנאים )"
 "(מיוחדים

של  .1 2.5.2סעיף  המינימלי  ההיקף  הוא  מה  להבהיר  מבוקש 
מהספק ה להזמין  מתחייבת  שנת"ע  שירותים 

 .  הזוכה

היקפי העבודה הצפויים לכל    לפרט מה הםמבוקש   .2
מה ונוסף(    יםספקאחד  אחד ולכל  )מוביל 

 . )הנדסה והשמה/מיקור חוץ( םמיתחומה

נת"ע אינה מתחייבת להיקף מינימלי כלשהו  מובהר כי   .1
סוג וקצב    ,וכי היקף  מהזוכה/יםשיוזמנו    שירותיםשל  

שיקול    נו על פייה  ה/יםלזוכהזמנות השירותים  מסירת  
דעתה של נת"ע וצרכיה, ונת"ע אינה מתחייבת להזמין 

כלשהו,    אתמהזוכה/ים   ובהיקף  בכלל,  השירותים, 
 בפרט.

באשר   .2 סופיים  נתונים  החברה  בידי  אין  זה  בשלב 
  הזוכים להיקפי העבודה הצפויים לכל אחד מהספקים  

ולכל אחד מהתחומים. היקף השירותים, מספר נותני 
הספקים   בין  החלוקה  ואופן  הנדרשים,  השירותים 
והתחומים, ייקבעו מעת לעת בהתאם לצרכי החברה,  
להתפתחויות  ובהתאם  הבלעדי  דעתה  לשיקול 

 .של החברה בפרויקטים השונים

כי מובהר  מהאמור,  לגרוע  מעריכה   מבלי    החברה 
מחייבת,  ולא  זהירה  בהערכה  זה,  במהלך כי    בשלב 
לגייס תידרש  היא  ההתקשרות  נותני    40-כ  תקופת 

 , וזאת מכלל הספקים. שירותים

מסמך תנאים    .2
 מיוחדים 

על ידי המציע  הועסק  עובד אשר  מבוקש להבהיר האם   4.1.1סעיף 
במתן שירותי ניהול פרויקט ו/או פיקוח ו/או תכנון ו/או 

  , ייעוץ הנדסי, נדרש לעבוד במשרה מלאה אצל הלקוח
 לכלול אותו במסגרת ההצעה. יהיה על מנת שניתן 

ניתן  האיכות  ו/או  הסף  תנאי  הוכחת  לצורך  כי  מובהר 
עובד   משרהלהציג  היקף  שירותים בכל  שהעניק  ובלבד   ,
ו  התנאים  מתקיימים  מקצועיים  יתר  הנדרשים לגביו 

 . במסמך התנאים המיוחדים 

מסמך תנאים    .3
 מיוחדים 

מבוקש להבהיר האם עובד קבוע ואורגני אצל המציע   4.1.2סעיף 
חשבונית  של  במתכונת  מועסק  אשר  מלאה,  במשרה 
שכר(,  תלוש  תמורת  שכר  מקבל  )לא  קבועה  חודשית 

 נכלל תחת הגדרת המונח "עובד". 

המציע    המועסק  אדם חודשיתאצל  חשבונית  , באמצעות 
תחת הגדרת המונח  נכלל  אינואף אם מועסק כדרך קבע,  

 . "עובד" 

מסמך תנאים    .4
 מיוחדים 

האםמבוקש   4.1.4סעיף  בתחומי   להבהיר  ויועצים  מהנדסים 
יועצי   וכן  בעבודה,  בטיחות  אש,  בטיחות  הבטיחות, 

 עונים להגדרת המונח "תחום הנדסה".  נגישות מתו"ס

יועצים בתחומי הבטיחות, בטיחות אש, אין מניעה להציג  
, ובלבד שהינם בטיחות בעבודה, וכן יועצי נגישות מתו"ס

 בעלי כשירות של מהנדסים ו/או הנדסאים ו/או טכנאים.
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אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

מסמך תנאים    .5
 מיוחדים 

האם   .1 4.2.4סעיף  להבהיר  לפחות  נדרש  מבוקש    30להציג 
מקצועיים  ,עובדים שירותים  העניקו  וזאת   ,אשר 

 .ביחס ללקוחות שיוצגו לצורך הוכחת תנאי הסף

האם   .2 להבהיר  עובדים  מבוקש  להצגת  הדרישה 
ההנדסהב המגיש תחום  למציע  רק  רלוונטית   ,

 הצעה לתחום ההנדסה. 

עובדים    30להציג לפחות    ניתןלהבהיר האם    מבוקש .3
מקצועיים  שירותים  העניקו  עבור אשר  וזאת   ,

 לקוחות. 3-למעלה מ

,  לפחות  עובדים  30להציג סך מצטבר של  חיובי. נדרש   .1
מקצועיים שירותים  העניקו  שלושה    ,אשר  עבור 

שכל   דרישה  אין  לפחות.  יעבדו    30לקוחות  העובדים 
עובדים    30-אצל כל אחד מהלקוחות, אלא שמדובר ב 

במצטבר, אשר העניקו שירותים מקצועיים ללקוחות 
שמתקיימים   3)לפחות    המציע ובלבד  לקוחות(, 

 .לגביהם כל יתר התנאים המפורטים בתנאי הסף

 לא. תנאי הסף רלוונטי לכל המציעים.  .2

לפחות  ני  .חיובי .3 להציג  העניקו    30תן  אשר  עובדים 
לקוחות,   משלושה  יותר  עבור  מקצועיים,  שירותים 
התנאים  יתר  כל  לגביהם  שמתקיימים  ובלבד 

 .המפורטים בתנאי הסף

מסמך תנאים    .6
 מיוחדים 

הנדרש   4.2.5סעיף  השנתי  ההכנסות  מחזור  את  להקטין  מבוקש 
 13,000,000  -, ל 2023-ו  2022,  2021לכל אחת מהשנים  

 ₪, ללא מע"מ.

 הבקשה נדחית. 

מסמך תנאים    .7
 מיוחדים 

האם   4.2.5סעיף  להבהיר  להציג  מבוקש  נדרש  מחזור המציע 
שנתי לפחות    הכנסות  של  ללא    20,000,000בסך   ,₪

מהשנים   אחת  בכל  ממתן   2023-ו   2022,  2021מע"מ, 
 . שירותי מיקור חוץ

 שלילי. 

מסמך תנאים    .8
 מיוחדים 

מבוקש להוסיף אמות מידה התואמות את ניסיונו של  5.1סעיף 
 חברת השמה/מיקור חוץ.  שהינומציע 

 הבקשה נדחית. 

סעיפים   להוראות  המציעים  לב   8.7.2  –ו    2.4.2תשומת 
בחר את הצעת נת"ע תלמסמך התנאים המיוחדים, לפיהם  

הגבוה הציון הסופי  ביותר מבין   המציע אשר קיבלה את 
ואשר סו ג בתחום ההנדסה כספק וכלל הצעות הכשרות, 

וכן את הצעת המציע אשר קיבל  מוביל בתחום ההנדסה 
סוג    2את הציון הסופי המשוקלל המדורג   ואשר  במכרז, 

ההנדסה.   בתחום  נוסף  כספק  ההנדסה,  בנוסף, בתחום 
תבחר את הצעת המציע אשר קיבלה את הציון הסופי ת"ע  נ

סו הגבוה ואשר  הכשרות,  הצעות  כלל  מבין   ו ג ו ביותר 
בתחום   מוביל  כספק  חוץ,  השמה/מיקור  בתחום 

 ץ. השמה/מיקור חו
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אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

מסמך תנאים    .9
 מיוחדים 

ה .1 ( 4)  5.1סעיף  היקף  מהו  להבהיר  מ מבוקש  מומחים שירותים 
 נדרש על ידי נת"ע בשנים האחרונות. אשר  ,זרים

ל .2 הנוגעת  המידה  אמת  את  להסיר  הבאת מבוקש 
 . מחו"לזרים  מומחים

משירותי   .1 נת"ע ייעוץ  ידי  על  נדרשו  זרים  מומחים 
שאינה  ייחודית  במומחיות  צורך  היה  בהם  במקרים 
ניתנים   השירותים  כאלה,  במקרים  בישראל.  זמינה 
במסגרת הסכמי ייעוץ, בהתאם לצרכים המקצועיים  
דעתה  לשיקול  ובכפוף  השונים  בפרויקטים  שעלו 

 הבלעדי של נת"ע. 

,  הינו מינורינת"ע מעריכה כי הצורך במומחים זרים  
או להתחייב מראש בשלב זה  אך אין ביכולתה להעריך  

הזמנ  כל  בעתיד.  הדרישה  היקף  שירותים לגבי  ת 
זרל ולצרכים   ,מומחה  לנסיבות  בהתאם  תיבחן 

 המקצועיים שיעלו במהלך תקופת ההתקשרות.

 הבקשה נדחית. .2

 – 4טופס מספר   .10
תצהיר בדבר 
 ניסיון המציע 

התצהיר לשני נספחים נפרדים: אחד, לפצל את    מבוקש כללי 
עבור מציע בתחום ההנדסה והשני, עבור מציע בתחום  

 ההשמה/מיקור חוץ. 

 הבקשה נדחית. טופס רלוונטי לכל המציעים. 

 –ג'  5טופס מס'   .11
 חוות דעת רו"ח

נדרש לצרף את   איזה תנאי סףלהוכחת  מבוקש להבהיר   כללי 
 ג'.5טופס מספר 

טופס כי  הוכחת    'ג5  פרמס  מובהר  לצורך  עמידת נדרש 
למסמך התנאים   4.2.4ף  בסעי  המציע בתנאי הסף המפורט

 המיוחדים.  

ג' נפלה טעות סופר במספור 5תשומת הלב כי בטופס מס'  
 5  סעיףהסעיף ועל חוות הדעת של רואה החשבון להפנות ל

 .למסמכי המכרז 4מספר  לטופס

 –ג'  5טופס מס'   .12
 חוות דעת רו"ח

החשבון  לאשר    מבוקש כללי  רואי  באישור  להשתמש 
 ובחתימת עורכי דין לאימותו. 

 הבקשה נדחית.

 –  9טופס מס'   .13
ההצעה  
 הכספית

ופרופיל נותני השירותים היקף  לפרט מהו    מבוקש .1 כללי 
וותק   לרבות  ההנדסה,  בתחום  בנת"ע  הקיימים 

 ותנאים סוציאליים. 

מבוקש להבהיר האם הספק/ים הזוכה/ים יידרשו  .2
 לקלוט ולהעסיק נותני שירותים קיימים בנת"ע.  

בנת"ע נותני שירותים פעילים    לא קיימיםנכון להיום,   .1
בתחום ההנדסה במסגרת הסכמי מיקור חוץ. מדובר  
קיים   לא  ולכן  זה,  בתחום  שמפורסם  ראשון  במכרז 
היקף או פרופיל נותני שירותים קודמים שניתן לפרט  

 לגביהם. 

 שלילי.  .2
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אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

 –  9טופס מס'   .14
ההצעה  
 הכספית

מהו   כללי  להבהיר  יחול  החודשי  הריטיינר  מבוקש  שעליו 
 .אחוז התקורה 

את   מהווה  החודשי  החודשי, הריטיינר  הבסיסי  השכר 
תשל שחובת  הנוספים  השכר  רכיבי  כל  ומם בתוספת 

 יחול על הריטיינר , כאשר אחוז התקורה  מוטלת על הספק
 ק. של נת"ע לספ  ויהווה את התשלום המקסימאלי  החודשי

הסכם   .15
התקשרות 

 "( ההסכם)"

האתרים הגאוגרפי של    מיקומם   מבוקש לפרט את .1 3.8סעיף 
להעניק  בהם   השירותים  נותני   ,שירותיםיידרשו 
 . חולוןב משרדי נת"עמלבד 

להבהיר   .2 לספק מבוקש  נדרש  הזוכה  הספק  האם 
אישי מיגון  לנותני    ציוד  לוגיסטי  ציוד  ו/או 

בנוסף,השירותים האם   .  להבהיר  מבוקש 
 לנותני השירותים על ידי נת"ע.  המחשבים יסופקו 

להבהיר   .3 התחברות מבוקש  תתאפשר  האם 
 . לתשתיות נת"ע עם ציוד של הספק

פרסום   .1 למועד  יינתנו זה,    מסמךנכון   השירותים 
 נת"ע בעיר חולון.  במשרדי

ציוד הדרוש לו לשם  את הלרשות הספק    תעמידנת"ע   .2
מחשוב.השירותים  מתן ציוד  לרבות  האמור   ,  לצד 

תהיה רשאית להורות לספק להעמיד    מובהר כי נת"ע
השירות נותני  וציוד   יםעבור  תוכנות  עזר,  אמצעי 

השירותים לביצוע  לאופי ,  ייעודיים  בהתאם  הכל 
 . התפקיד

  12.1.3.2על אף האמור בסעיף    תשומת לב המציעים כי
השירותים,  להסכם,   מתן  לצורך  רכב  שיידרש  ככל 

באחריות   שיישא  הוא  ן לנות  להעמידוהספק 
לרבות  השירותים בהעמדתו בכל  ,  הכרוכות  העלויות 
ליסינג,  )ותחזוקתו   דלקכגון  ביטוח,  ,  וכיו"ב(  מימון, 

התקורה מאחוז  כחלק  האמור,    .וזאת  שווי לצד 
שרלוונטי ככל  ברכב,  יחול  השימוש  נותן  על  , 

 .  פי דיןהשירותים על 

 לעיל.  2ראו מענה לסעיף  .3

  יהיהבמידה ומקום מתן השירותים  לקבוע כי    מבוקש 3.8סעיף  ההסכם   .16
של   החודשי  לריטיינריתווספו העלויות    הספק,   יבחצר

 נותני השירותים. 

השירותים זה,    מסמךנכון למועד פרסום  הבקשה נדחית.  
 נת"ע בעיר חולון.  במשרדייינתנו 

לפרט   5.3.5סעיף  ההסכם   .17 מנגנון  מבוקש  איזה  בסיס  בכל  על  נת"ע  תקבע 
המינימום   סכומי  את  שירותים  להזמנת  פנייה 
והמקסימום של השכר הבסיסי החודשי עבור כל אחד 

 מנותני השירותים.

השכר עבור כל אחד מנותני השירותים ייקבע על ידי טווח  
רמת   התפקיד,  דרישות  התפקיד,  לאופי  בהתאם  נת"ע 
הרלוונטיים,  השוק  תנאי  הנדרשות,  וההשכלה  הניסיון 
תקציב הפרויקט וצרכי החברה באותה עת. יודגש כי אין 
לגופו,   מקרה  בכל  ייקבעו  והטווחים  מראש,  קבוע  מנגנון 

סבירות   על  שמירה  בשוק תוך  לנהוג  ביחס  וריאליות 
 ולדרישות המקצועיות.  
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אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

יהי 6.11.2סעיף  ההסכם   .18 השיפוי  כי  להבהיר  לתנאים   המבוקש  בכפוף 
( התביעה1הבאים:  אודות  לספק  תודיע  נת"ע  ו/או   ( 

)  הדרישה כך;  על  לה  היוודע  עם  ההגנה  2מיד  ניהול   )
ייעשה על ידי הספק ונת"ע תשתף פעולה באופן סביר;  

 .לא תתפשר ללא אישור הספק מראש ובכתבנת"ע  ( 3)

נת"ע תיתן הודעה לספק על כל תביעה    מקובל באופן חלקי.
, וכן הזדמנות סבירה להתגונן כאמור בסעיף זה או דרישה

בהתאם מפניהן הכל  העניין,  בנסיבות  שרלוונטי  ככל   ,
 לשיקול דעתה הבלעדי של נת"ע. 

  שיקול דעתה הבלעדי"  הכל לפי"   כי המילים:  מבוקש 6.11.3סעיף  ההסכם   .19
 .תמחקנה

לצד האמור, מובהר כי קביעה זו תיעשה הבקשה נדחית.  
התחשבות  תוך  הספק,  עם  ובתיאום  פעולה  בשיתוף 

 .בנסיבות ובדרישות הספציפיות של המומחה והשירות

המילים 6.12.1סעיף  ההסכם   .20 לאחר  כי  תתווסף מבוקש  להחליף"  "רשאי   :
 המילה: "ביוזמתו".

 הבקשה נדחית.

 מקובל. .ימים  35מבוקש כי מועד ההודעה יעמוד על  6.12.4סעיף  ההסכם   .21

מתן אישור כאמור   מובהר כי אימבוקש כי המילים: " 7.8סעיף  ההסכם   .22
עיכוב  ו/או  לדחייה  עילה  יהווה  לא  השירותים  לנותן 

ביצועם ו/או לכל תביעה או   במתן השירותים ו/או אי
 " תמחקנה. טענה מצד הספק

 הבקשה נדחית.

ה  .1 10.11סעיף  ההסכם   .23 מהו  להבהיר  של  היקף  מבוקש  שעות המוערך 
 .לכל נותן שירות  נדרשותהנוספות ה עבודה ה

העבודה  המוערך של  היקף  מבוקש להבהיר מהו ה .2
 . לכל נותן שירותים י שבועבחגים ובסופהנדרשת 

הרכבים המוערך של  היקף  ה  ומה  מבוקש להבהיר .3
הנדרשים תפקידים הצמודים  בעלי  אילו  וכן   ,
 יידרשו ברכב צמוד. 

בגין של עלות ממוצעת  לפרט מהי ההערכה    מבוקש .4
 . לכל נותן שירותיםנסיעות הכיב ר

קבוע  .1 או  מחייב  נתון  נת"ע  בידי  אין  זה,  למועד  נכון 
באשר להיקף שעות העבודה הנוספות הנדרשות. היקף 
לאופי  בהתאם  להשתנות  עשוי  הנוספות  השעות 
בפועל.   המשימות  והיקף  הפרויקט  צרכי  התפקיד, 

לב   באחריות  המציעיםתשומת  בכל   םכי  לשאת 
דין,   פי  על  השירותים  לנותני  המגיעים  התשלומים 

כחלק )ככל שידרשו(    לרבות תשלום בגין שעות נוספות
תעריף השעתי  ה/מהשכר הבסיסי החודשיבלתי נפרד  

 .נותן השירותיםבגין  המשולם 

העבודה בחגים ובסופי שבוע נדרשת במקרים חריגים  .2
לצרכים  בהתאם  הפרויקטים ו  בלבד,  לדרישות 

מיוחדות. לב    ולנסיבות  כי  המציעים  תשומת 
לנותני    םבאחריות המגיעים  התשלומים  בכל  לשאת 

חגים  עבודה בהשירותים על פי דין, לרבות תשלום בגין  
מהשכר כחלק בלתי נפרד  דרש(  יככל שי) ובסופי שבוע  
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אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

נותן  בגין  תעריף השעתי המשולם  ה/הבסיסי החודשי
 .השירותים

התפקיד   .3 לאופי  בהתאם  יידרשו  צמודים  רכבים 
למועד   נכון  החברה.  ידי  על  בפועל  שיעלו  ולצרכים 

הצמודים  מסמך   הרכבים  של  המוערך  ההיקף  זה, 
כ על  עומד  השירותים   80%-שיידרשו  נותני   מכלל 

שלא יועמד עבורם   נותני שירותיםיתר  עבור    .שיידרשו
צמוד המציעים  יישא,  רכב  לשלם  ו  לנותן  באחריות 

רכיבי    אחזקת רכב, אשר תיכלל במסגרתהשירותים  
הנוספים   צמוד"  –השכר  סעיף בכנקוב    ,"רכב 

 .להסכם ההתקשרות 12.1.3.2.10

הינו   זה  בסעיף  האמור  כי  מובהר  בלבד עוד  הערכה 
שאינה מחייבת, וכי רשימת בעלי התפקידים הזכאים 

צמוד רכב/לרכב  לדרישות    אחזקת  בהתאם  תעודכן 
 .נת"ע במהלך תקופת ההתקשרות

הנסיעות   .4 השירותים    ישולםרכיב  בהתאם לנותני 
 םכי באחריות  המציעיםדין. תשומת לב  להוראות כל  

השירותים   לנותני  המגיעים  התשלומים  בכל  לשאת 
נסיעות,  מהריטיינר   וזאת  בגין  נפרד  בלתי  כחלק 

 . נותן השירותיםבגין  תעריף השעתי המשולם  /החודשי

 הבקשה נדחית. הסעיף.את למחוק  מבוקש 10.13סעיף  ההסכם   .24

יהי 10.14סעיף  ההסכם   .25 השיפוי  כי  להבהיר  לתנאים   המבוקש  בכפוף 
( התביעה1הבאים:  אודות  לספק  תודיע  נת"ע  ו/או   ( 

)  הדרישה כך;  על  לה  היוודע  עם  ההגנה  2מיד  ניהול   )
ייעשה על ידי הספק ונת"ע תשתף פעולה באופן סביר;  

 .לא תתפשר ללא אישור הספק מראש ובכתבנת"ע  ( 3)

נת"ע תיתן הודעה לספק על כל תביעה    מקובל באופן חלקי.
, וכן הזדמנות סבירה להתגונן כאמור בסעיף זה או דרישה

בהתאם מפניהן הכל  העניין,  בנסיבות  שרלוונטי  ככל   ,
 לשיקול דעתה הבלעדי של נת"ע. 

 10.15סעיפים  ההסכם   .26
 10.16 -ו

 הבקשה נדחית. .פיםהסעיאת למחוק  מבוקש

המילים: 10.17סעיף  ההסכם   .27 כי  שהיא"  מבוקש  סיבה  תמחקנה,    "מכל 
 ."מפאת הפרה יסודית שלא תוקנה"ובמקומן ייכתב: 

 מקובל. 
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אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

מינימלי 11.1סעיף  ההסכם   .28 שכר  קיים  האם  להבהיר  מתוך   מבוקש 
ישולם הריטיינר החודשי כי  , אשר על הספק להבטיח 

 . בפועל לנותני השירותים

כי   מהריטיינר  מובהר  מורכב  הבסיסי החודשי  השכר 
שירותים,   , החודשי נותן  לכל  הספק  ידי  על  ישולם  אשר 

תשלומם  שחובת  הנוספים  השכר  רכיבי  כל  בתוספת 
 . מוטלת על הספק

אינם   הם  כי  המציעים  לב  לנותני   םרשאיתשומת  לשלם 
החודשי שאושר  הנמוך מהשכר הבסיסי  השירותים שכר 

ואינ נת"ע,  ידי  המגיעה   םרשאי  םעל  זכות  מכל  לגרוע 
 לנותני השירותים על פי דין או על פי ההסכם.

האםמבוקש   .1 12סעיף  ההסכם   .29 ישולם  החודשי  הריטיינר    להבהיר 
לספק במתכונת "גב אל גב" בהתאם לביצוע בפועל,  
כך שבכל חודש ישולם לספק הסכום בפועל שנדרש  

 עבור נותן השירותים. 

האם התקורה תחושב מדי חודש מבוקש להבהיר   .2
  ר החודשי.לפי הריטיינ

אמור לכלול  מבוקש להבהיר האם רכיב התקורה   .3
או שהוא אמור לכלול גם   אך ורק את רווח הספק

עלויות נלוות/הוצאות לדוגמה, ביטוחים, ערבויות, 
 . הנהלת חשבונות וכיו"ב

 

על פי    מלא  הריטיינר החודשי ישולם בגין היקף משרה .1
סכום   דין, ישולם  מלא,  חלקי/לא  משרה  היקף    ועל 

בפועל.,  יחסי ביצוע  פי  כל תשלום  על  כי  כפוף    יודגש 
לאישור נת"ע, לדיווח שעות העבודה בפועל ולהוראות  

   .ההסכם

כך  יעודכן  ההסכם  נוסח  כי  מובהר  זה  בהקשר 
 ".  על פי דיןשעות"; יבואו המילים: "  182שבמקום: "

לקבל  נת"ע תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי,  
נותן סטיות   כל  עבור  שנקבע  כפי  המשרה  מהיקף 

המשתנים  לצרכיה  בהתאם  וזאת  שירותים, 
במקרה   זאת,  עם  ותפעוליים.  מקצועיים  ומשיקולים 
בסטיות   מגמתיות  או  חוזר  דפוס  נת"ע  תזהה  שבו 
מהיקף המשרה שסוכם, תהיה נת"ע רשאית, בהתאם 
היקפי  את  לעדכן  והמוחלט,  הבלעדי  דעתה  לשיקול 

 .להגדילם או לבטלם כליל המשרה, להפחיתם,

בסעיף   .2 המפורט  המיון  הליך  יקבע   5בתום  להסכם, 
החודשי  הבסיסי  מהשכר  המורכב  חודשי  ריטיינר 
אחוז  יתווסף  זה  לסכום  השכר.  רכיבי  בתוספת 
הריטיינר  למכרז.  הצעתו  הספק  שנקב  התקורה 
החודשי יוותר קבוע ולא ישתנה, למעט בנסיבות בהן 
יחול עדכון לשכר הבסיסי החודשי בהתאם להוראות 

 להסכם.  12.1.3.7ף סעי

כל  וכן את  התקורה נועד לשקף את רווח הספק  כיב  ר .3
או הנלוות/ההוצאות  העלויות   במישרין  הקשורות, 
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אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

ואינן נכללות    בעקיפין, להעסקתו של נותן השירותים
סעיף   לפי  החודשי  או   12.1.3בריטיינר  להסכם 

באופן  ההסכם  סעיפי  מכח  נת"ע  ידי  על  משולמות 
בגין    לרבות  מפורש, הנהלת  תערבו  ביטוח,עלויות   ,

  , שיווק, הליכי גיוס וכיו"ב.החשבונות, אדמיניסטרצי

לספק  12סעיף  ההסכם   .30 שישולם  התקורה  אחוז  האם  להבהיר  מבוקש 
יחול גם בגין התעריף השעתי שייקבע לנותני שירותים 

 . בהזמנת שירותים פרויקטאליים

ייקבע לנותני ש  התעריף השעתי   על יחול  לא אחוז התקורה 
 שירותים בהזמנת שירותים פרויקטאליים.

חודשי ישולם בגין היקף  ה  להבהיר כי הריטיינר   מבוקש 12.1.3.3סעיף  ההסכם   .31
בהתאם לימי העבודה    ,שעות ליום  8.4משרה מלאה של  

 שעות.  182באותו חודש ולא לפי 

 לעיל.  29ראו מענה לסעיף 

-12.2.1סעיפים  ההסכם   .32
12.2.3 

בוקש להבהיר כי אין עילה לעכב תשלומים המגיעים  מ
לנותני השירותים לספק עקב חשש כי הספק לא משלם  

 תשלומים כאמור.  או צפוי לעכב

 הבקשה נדחית.

החשבון   12.3.3סעיף  ההסכם   .33 להגשת  האחרון  המועד  את  לדחות  מבוקש 
ל עד  ודוחות   10  -  החודשי  במידה  וזאת  לחודש, 

הנוכחות החודשיים של נותני השירותים מאושרים על  
 . ידי מנהלים מנת"ע לפני הגשתם לספק

 הבקשה נדחית. 

סעיף   ההסכם   .34
12.1.3.7.4 

בנסיבות של שינוי בתשלומי החובה לקבוע כי    מבוקש
 בהתאמה.החודשי  הריטיינרלפי דין יתעדכן 

 הבקשה נדחית.

אחריות    מבוקש 13סעיף  ההסכם   .35 הכיסוי   תוגבל  הספק כי  גבולות  עד 
 בנספח הביטוח.  כמפורט הביטוחי

  הבקשה נדחית.

כי    מבוקש 13.3סעיף  ההסכם   .36 תהא אחריות  לקבוע  דין.   הספק  פי   על 
בקשר    הספק תהאאחריות  לחילופין, מבוקש לקבוע כי  

עם כל מעשה רשלני או מחדל רשלני של הספק או של 
 .כל מי מטעמו

 .הבקשות נדחות

המילים:    מבוקש 13.4סעיף  ההסכם   .37 הראשונה"כי  דרישתה  עם   "מיד 
 תמחקנה.

 הבקשה נדחית.



 
      

10 
 

אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

יהי 13.5סעיף  ההסכם   .38 השיפוי  כי  להבהיר  לתנאים   המבוקש  בכפוף 
( התביעה1הבאים:  אודות  לספק  תודיע  נת"ע  ו/או   ( 

)  הדרישה כך;  על  לה  היוודע  עם  ההגנה  2מיד  ניהול   )
ייעשה על ידי הספק ונת"ע תשתף פעולה באופן סביר;  

 .לא תתפשר ללא אישור הספק מראש ובכתבנת"ע  ( 3)

נת"ע תיתן הודעה לספק על כל תביעה    מקובל באופן חלקי.
, וכן הזדמנות סבירה להתגונן כאמור בסעיף זה או דרישה

בהתאם מפניהן הכל  העניין,  בנסיבות  שרלוונטי  ככל   ,
 לשיקול דעתה הבלעדי של נת"ע. 

 הבקשה נדחית. הסעיף.את למחוק  מבוקש 16.2.3סעיף  ההסכם   .39

 הבקשה נדחית.  הסעיף.את למחוק  מבוקש 23סעיף  ההסכם   .40

 מבוקש להפחית את סכומי הפיצויים המוסכמים. .1 25סעיף  ההסכם   .41

המוסכמים  .2 הפיצויים  כל  סך  את  להגביל  מבוקש 
 בהם יחוב הספק.

 הבקשה נדחית. .1

המוסכמים  מקובל.   .2 הפיצויים  האירועים בגין  סך 
בסעיף   לא   25הנקובים  הספק,  יחוב  בהם  להסכם 

על   קלנדארית,  שנה  בכל  מהתמורה   10%יעלה, 
 המגיעה לספק. השנתית 

 – 1נספח ב'  .42
נוהל  

התקשרויות עם 
יועצים, 

מומחים, ונותני 
שירותים של  

 נת"ע 

הנקובים התערי  האם  להבהירמבוקש   כללי  השעתיים  פים 
לנותני  הסוציאליים  התנאים  את  כוללים  זה  בנספח 

 השירותים והתקורה לספק.

זה  בנספח  המפורטים  השעתיים  התעריפים  כי  יובהר 
הנלוות  העלויות  וכל  העבודה  שכר  מלוא  את  כוללים 
וכל  נותן השירותים, לרבות תנאים סוציאליים  להעסקת 
הוצאה אחרת הנדרשת על פי דין או הסכם. כמו כן, מובהר 
כי אחוז התקורה לספק אינו חל על התעריפים השעתיים, 

אי לכל תשלום נוסף מעבר לתעריף וכי הספק לא יהיה זכ
 השעתי, אלא אם צוין במפורש אחרת בהסכם.

 –נספח ט'   .43
 הנחיות מחשוב

מהי 2.3סעיף  להבהיר  הנדרשים    מבוקש  הרישיונות  כמות 
בוAutoCADכנת  ולת נדרשות  תחנות  כמה  זמנית  -, 

 . נדרשתה ומהי הגרסה

נת"ע   של  ביכולתה  זה  להעריך  אין  להתחייב בשלב  או 
כנת ולת  כמות הרישיונות והתחנות הנדרשיםמראש לגבי  
AutoCAD  .  לסעיף מופנית  הלב  ( 1)טבלה    2.3תשומת 

או /נת"ע לא רוכשת ובנספח ט'. למען הסר ספר מובהר כי  
 .ספקהעבור  AutoCADכנת ומתחזקת רישיונות לת

–נספח ט'   .44
 הנחיות מחשוב

ולתחזק   4סעיף  לרכוש  נדרש  הספק  האם  להבהיר  מבוקש 
 .רישיונות לטובת סעיף זה

 ותתוכנות המנוהלנת"ע רוכשת ומתחזקת רישיונות עבור  
 ה. על יד
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אזכור במסמכי   מסמך 'מס
 המכרז 

 תשובה/הבהרה שאלה/בקשה 

 – 1נספח ט'  .45
 אבטחת מידע

לפרט   3.3.1סעיף  של  מבוקש  יתבצע החיבור  הספק  מחשבי  כיצד 
 .למשאבי נת"ע 

 לעיל.  15ראו מענה לסעיף 

 – 1נספח ט'  .46
 אבטחת מידע

רלוונטי   3.3.1סעיף  הסעיף  האם  להבהיר  ונדרש מבוקש  במידה 
במשרדי   לפרטלשבת  מבוקש  בנוסף,  מהם   נת"ע. 

 התנאים הפיסיים במקום.

 לעיל.  15ראו מענה לסעיף 

 

 – 1נספח ט'  .47
 אבטחת מידע

של  איזו סביבה יש לבצע בדיקה.מבוקש להבהיר עבור  3.7.6סעיף  המידע  מאוחסן  שאצלה  הספק  לסביבת  היא  הכוונה 
 נת"ע. 

 


